POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE
.

AZIMUT PARTNERS

LA OU VOUS N'AURIEZ JAMAIS OSE ALLER

La présente politique de confidentialité a pour objectif d’informer les utilisateurs, clients
et bénéficiaires des formations proposées par SAS TCCT des modalités de collecte,
d'utilisation et de protection de leurs données personnelles, conformément au
Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD) et aux exigences
applicables aux organismes de formation certifiés QUALIOPI.

SAS TCCT - SIRET : 820 710 978 — Code APE : 70227

NDA : 272.103.736.21 (enregistré auprés de la DREETS de Dijon BFC)
Certification Qualiopi : 2021.97.006.1 (actions de formation)

Article 1 - Objet

1. Responsable du traitement

Le responsable du traitement des données personnelles est :

SAS TCCT - SIRET : 820 710 978 — Code APE : 70227
NDA : 272.103.736.21 (enregistré aupres de la DREETS de Dijon BFC)
Certification Qualiopi : 2021.97.006.1 (actions de formation)
Siege social : 1 chemin des Corvées — 21220 Detain et Bruant
Immatriculation : RCS Dijon : 820 710 978
Capital social : 2000 €
Responsable de la publication : CESARREO Thierry
Contact :
o Email : thierry.cesareo@azimut21.com
e Téléphone : 03 80 41 07 76

2. Données personnelles collectées

Dans le cadre de son activité de formation professionnelle, SAS TCCT est susceptible de
collecter les données personnelles suivantes :

o Données d’identification : nom, prénom

o Coordonnées : adresse email, numéro de téléphone, adresse postale

o Données professionnelles : fonction, entreprise, parcours professionnel

« Données liées a la formation : inscriptions, présence, évaluations, attestations
« Données de connexion (le cas échéant) : adresse IP, logs techniques

o Données transmises via les formulaires de contact ou de réclamation

Aucune donnée sensible au sens du RGPD n’est collectée, sauf obligation Iégale ou
consentement explicite.
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3. Finalités du traitement

Les données personnelles sont collectées et traitées uniquement pour les finalités
suivantes :

e gestion des demandes de contact et d’information,

 inscription, organisation et suivi des actions de formation,

« gestion administrative, comptable et réglementaire,

« évaluation des formations et amélioration continue des prestations,

« traitement des réclamations,

o respect des obligations légales et réglementaires liées a la formation
professionnelle (Code du travail, QUALIOPI, financeurs).

Ces finalités répondent notamment aux exigences du Référentiel National Qualité
(QUALIOPI) en matiére de tragabilité et d’amélioration continue.

4. Base légale des traitements

Les traitements de données personnelles reposent sur :

e I'exécution d’'un contrat ou de mesures précontractuelles (inscription a une
formation),

o« le respect dobligations I|égales (formation professionnelle, financeurs,
comptabilité),

o lintérét lIégitime de I'organisme (amélioration des prestations, suivi qualité),

« le consentement de la personne concernée, lorsque celui-ci est requis.

5. Destinataires des données

Les données personnelles sont destinées exclusivement :

e aux membres habilités de SAS TCCT,

« aux formateurs et intervenants impliqués dans I'action de formation,

e aux organismes financeurs ou autorités compétentes lorsque la réglementation
I'exige (Opco, services de contrdle, auditeurs QUALIOPI).

Les données ne font I'objet d’aucune cession a des tiers a des fins commerciales.

6. Durée de conservation des données

Les données personnelles sont conservées pour une durée limitée et proportionnée aux
finalités poursuivies :

« données administratives et contractuelles : durée légale applicable,

o données pédagogiques et de suivi de formation : durée nécessaire au respect des
obligations QUALIOPI et des financeurs,

o données issues des formulaires de contact : 12 mois maximum,
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o données liées aux réclamations : durée nécessaire au traitement et a 'amélioration
continue.

A l'issue de ces délais, les données sont supprimées ou archivées de maniére sécurisée.

7. Sécurité des données

SAS TCCT met en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées afin
de garantir la sécurité, la confidentialité et l'intégrité des données personnelles,
notamment :

e acces restreint aux données,

« protection des systémes informatiques,
« sensibilisation des personnes habilitées,
e hébergement sécurisé.

8. Droits des personnes concernées

Conformément au RGPD, toute personne dispose des droits suivants concernant ses
données personnelles :

« droit d’accés,

« droit de rectification,

« droit d’effacement,

« droit d’opposition,

e droit a la limitation du traitement,

« droit a la portabilité des données (le cas échéant).

Toute demande peut étre adressée par email a : thierry.cesareo@azimut21.com
Une réponse sera apportée dans un délai maximum d’'un mois.

9. Réclamations relatives aux données personnelles

En cas de difficulté relative au traitement des données personnelles, la personne
concernée peut adresser une réclamation a :

Caroline.polo@azimut21.com

Elle dispose également du droit d’introduire une réclamation auprés de la CNIL
(www.cnil.fr).
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10. Accessibilité et situation de handicap

Dans le cadre de l'inscription et du suivi des formations, certaines informations peuvent
étre échangées afin de permettre 'adaptation des modalités pédagogiques aux situations
de handicap.

Ces données sont traitées de maniere strictement confidentielle et uniquement pour les
besoins d’accompagnement, conformément aux exigences QUALIOPI.

Un référent handicap est désigné au sein de I'organisme.

Contact référent handicap : Caroline.polo@azimut21.com

11. Modification de la politique de confidentialité

La présente politique de confidentialité peut étre modifiée a tout moment afin de tenir
compte des évolutions légales, réglementaires ou organisationnelles.

La version en vigueur est celle publiée sur le site internet de SAS TCCT.

AZIMUT PARTNERS — SAS TCCT au capital de 2000 € - Tél. 06 25 76 91 36 — courriel : contact@azimut21.com
Siege social : 1 chemin des Corvées, 21220 Detain et Bruant
RCS Dijon 820 710 978 — Code NAF : 70227
Enregistré sous le NDA : 27210373621 — Ne vaut pas agrément d’état — QUALIOPI N°2021/97006.1
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