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AZIMUT PARTNERS

LA OU VOUS N'AURIEZ JAMAIS OSE ALLER

Conformément aux dispositions de la loi n°2004-575 du 21 juin 2004 pour la confiance
dans I'économie numérique (LCEN) et aux exigences applicables aux organismes de
formation certifiés QUALIOPI, il est précisé aux utilisateurs du site I'identité des différents
intervenants.

1. Editeur du site

Le présent site est édité par :

SAS TCCT - SIRET : 820 710 978 — Code APE : 70227
NDA : 272.103.736.21 (enregistré auprés de la DREETS de Dijon BFC)
Certification Qualiopi : 2021.97.006.1 (actions de formation)
Siege social : 1 chemin des Corvées — 21220 Detain et Bruant
Immatriculation : RCS Dijon : 820 710 978
Capital social : 2000 €
Responsable de la publication : CESARREO Thierry
Contact :
o Email : thierry.cesareo@azimut21.com
e Téléphone : 03 804107 76

2. Activité de formation professionnelle

SAS TCCT est un organisme de formation professionnelle spécialisé dans les domaines
suivants :

o Ressources Humaines

o« Commerce

o Management

e Teambuidings

o Démarches RSE et labellisation

o Audit et conseil en RH, commerce, organisation, stratégie et RSE

Les formations proposées sont congues et dispensées dans le respect :

e du Code du travail,

o du Référentiel National Qualité (RNQ — QUALIOPI),

o des régles et recommandations de France Compétences,

« et des exigences des financeurs (Opco, entreprises, dispositifs publics).

3. Accessibilité et prise en compte du handicap

Conformément aux exigences du Référentiel National Qualité, SAS TCCT s’engage a
étudier toute situation de handicap afin de proposer, dans la mesure du possible, des
solutions d’adaptation pédagogiques, techniques ou organisationnelles.

Un référent handicap est désigné au sein de I'organisme.

Contact référent handicap : caroline.polo@azimut21.com
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4. Propriété intellectuelle

L’ensemble des contenus présents sur ce site (textes, documents, supports
pédagogiques, graphismes, logos, images, vidéos, etc.) est protégé par le droit de la
propriété intellectuelle.

Toute reproduction, représentation, diffusion ou exploitation, totale ou partielle, sans
autorisation écrite préalable de SAS TCCT est strictement interdite.

5. Données personnelles et RGPD

Les données personnelles collectées via le site sont traitées par SAS TCCT
exclusivement pour les besoins :

e de gestion des demandes de contact,

o d’inscription et de suivi des formations,

« de gestion administrative et pédagogique,
« et d’amélioration continue des prestations.

Les traitements sont réalisés conformément au Réglement Général sur la Protection des
Données (RGPD).

Les personnes concernées disposent d’un droit :

o d’acceés,

o de rectification,

o d’opposition,

e de suppression,

« et de limitation du traitement.

Toute demande relative aux données personnelles peut étre adressée a
caroline.polo@azimut21.com

La politique de confidentialité détaillée est accessible sur le site.

6. Réclamations

Toute réclamation relative a une action de formation peut étre formulée par écrit a
'adresse suivante : caroline.polo@azimut21.com

Les réclamations sont traitées conformément aux procédures internes de I'organisme,
dans une logique d’amélioration continue, en conformité avec le Référentiel National
Qualité.
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7. Médiation de la consommation

Conformément aux articles L.612-1 et suivants du Code de la consommation, tout client
consommateur peut recourir gratuitement a un médiateur de la consommation en vue de
la résolution amiable d’un litige.

La saisine du médiateur de la consommation devra s'effectuer :

e soit en complétant le formulaire prévu a cet effet sur le site internet de I'AME
CONSO : www.mediationconso-ame.com ;

soit par courrier adressé a I'AME CONSO, 11 Place Dauphine — 75001 PARIS.

8. Hébergement du site

Le site est hébergé par :
PLANET HOSTER
4416 Rue Louis-B.-Mayer, Laval, QC H7P 0G1, Canada

9. Droit applicable

Les présentes mentions légales sont régies par le droit frangais.
En cas de litige, et a défaut de résolution amiable, les juridictions compétentes seront
celles du ressort du siege social de SAS TCCT, sous réserve des dispositions Iégales
impératives applicables.
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